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Meglio meno, ma meglio

Crisi dell’educazione/crisi nell’educazione

INTERVISTA AWALTER TOCCI

E Senatore della Repubblica. Nella sua qualita di membro della Commissione parla-
mentare per |'istruzione ha partecipato alla discussione sulla Legge La Buona Scuola. E
stato Vicesindaco di Roma e Assessore alla mobilita. Ha accompagnato il lungo impegno
politico con una produzione culturale che riguarda le politiche urbane, i temi politico-
istituzionali, i problemi dell'educazione e della ricerca scientifica.

Nella premessa del tuo libro' affermi che La Buona Scuola & una riforma man-
cata, € un giudizio importante, qual e I'elemento clou di questa affermazione?

La Legge 107 si occupa per lo pit di procedure amministrative — rendendole
ancora piu complicate — ignorando i problemi sostanziali dell'educazione che
sono gravi e impellenti. Una grande parte della popolazione italiana — secon-
do I'OCSE il 70%, una delle quote piu alte tra i Paesi occidentali — non ha le
competenze necessarie per vivere consapevolmente nel «nuovo mondo». C'é
problema pili grande di questo? Basta da solo a spiegare tante questioni italia-
ne: la tendenza in politica ad affidarsi ai demagoghi, il degrado dei beni comuni
e del paesaggio, la crisi di produttivita, il ritardo nei linguaggi contemporanei,
I'allergia per le regole. E singolare che si voglia «riformare la scuola» senza
occuparsi delle competenze degli italiani.

Sempre nella premessa affermi, per riprendere poi questo argomento nel corso
della tua analisi, che c'é una crisi nell’educazione. A cosa ti riferisci?

Con l'espressione «crisi nell'educazione» si evidenziano i fenomeni della
contemporaneita che impoveriscono I'apprendimento collettivo. La regressione
di competenze degli adulti segnalata dai dati OCSE e grave in ltalia ma riguarda
tutte le societa occidentali. La retorica della societa della conoscenza mette
in ombra il rovescio della medaglia che alcuni studiosi definiscono come eta
dell’ignoranza: I'accentuarsi della dimensione cognitiva della diseguaglianza,
I'esplosione dei fondamentalismi, la frattura tra estetica trash e «valori» cultu-
rali, I'incomunicabilita tra élite e popolo, lo spreco di competenze dei giovani.
Tutti questi problemi chiamano in causa le relazioni tra scuola e societd, ma
I'establishment ne offre una lettura unilaterale con |'espressione «crisi dell'e-
ducazione» che vorrebbe salvare la societa incolpando la scuola di tutti i ritardi.

1 \W. Tocci, La scuola, le api e le formiche, Roma, [Donzeliy 2015.
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| due paradigmi implicano agende di governo
molto diverse. La crisi dell'educazione riduce tutto
all'adeguamento della scuola verso la societa e di
conseguenza propone una misera ricetta ammini-
strativa composta di valutazione, autonomia, poteri
del preside, politica del personale, mentre l'innova-
zione didattica riguarda solo le competenze. Con la
crisi nell'educazione, invece, la sostanza culturale
prevale sulla forma amministrativa, la questione
educativa viene presa sul serio come problema
culturale, l'innovazione didattica svetta sopra tutti
gli altri problemi e si misura con I'epistemologia
contemporanea, le policies hanno I'ambizione di
migliorare I'organizzazione sociale in funzione degli
apprendimenti, gli obiettivi riguardano le persone
nell’intero arco della loro vita.

La crisi nell educazione & anche la conseguenza
di una crescita formidabile. Il Novecento ha portato a
compimento il progetto moderno della scuola. In un
percorso secolare si & affermato il modello elitario
dei Gesuiti—i tempi, le discipline € le classi — fino
a diventare esperienza di vita per tutti i cittadini.
All'apice di una curva crescente ¢ difficile capire se
ci troviamo in una parabola che poi scende oppure
in un flesso che riparte in una nuova direzione. Sono
le due possibili vie d’uscita alla crisi nell educazione:
una radicale descolarizzazione, un pPercorso a ritroso

rispetto al Novecento, animato dai ceti medi impauriti
che chiedono indietro i soldi delle tasse per tornare
alla scuola di clan o di famiglia; oppure una scuola
integrale che rielabori il paradigma moderno per
riconciliare |'educazione con la vita. Non viviamo
tempi normali, siamo gia immersi in una transizione
tanto intensa guanto poco consapevole.

Nel Novecento |'obiettivo era «fare gli italiani»,
0ggi la scuola € mondo nel doppio senso che essa
deve insegnare |'apertura alla civilta globale e che
entrano in classe le culture dei diversi popoli. Non
si tratta solo di accogliere i migranti — peraltro la
scuola italiana ha saputo farlo bene portando all'istru-
zione circa ottocentomila ragazzi— ma di impostare
un altro paradigma educativo, denso di problemi
inediti e di opportunita incredibili. Si pensi solo alla
ricchezza cognitiva di una scuola che ospita quasi
tutte le lingue del mondo.

Il Grande Codice del sapere perde la sua monu-
mentalita. Non reggono piu le sue colonne separate
I"'una dallaltra: le discipline rigide, la distinzione tra
teoria e pratica, la differenza tra umanistico e scien-
tifico, i rapporti ben poco lineari tra competenze
scolastiche e abilita professionali. Come osserva
Howard Gardner: «In futuro saranno estremamente
rare le persone (o gli agenti dotati di intelligenza) ca-
paci di stabilire che cosa meriti di essere conosciuto.
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Merce ancora piu preziosa saranno gli individui (o i
browsers) capaci di sintetizzare fronti di conoscen-
za in espansione esponenziale».? Le competenze
diventano rapidamente obsolete con il progredire
delle tecnologie.

La didattica & interessata da fenomeni mai vi-
sti prima: la perdita del monopolio formativo della
scuola e l'entropia dell'immaginario giovanile, la
divaricazione della forma mentis tra maestri e al-
lievi, il passaggio dalla civilta del testo stampato
alla cultura digitale, la trasformazione del lavoro
che supera i vecchi confini tra sapere e tecnica. Si
impone un nuovo modo di fare scuola nei linguaggi,
nei contenuti, nei metodi, nell'organizzazione. C'é
una didattica tutta da inventare per il nuovo mondo.
Superare la crisi nell'educazione € anche un compito
affascinante.

Tornando alla tua definizione di riforma mancata
parli dell’assenza del riordino dei cicli (p. 120). Pensi
che fosse possibile mettere mano al riordino nella
stesura della Legge 1077

La riforma dei cicli & I'incubo del riformismo
italiano. Se ne é sopravvalutata |'importanza negli
anni Novanta considerandola la panacea per tutti i
mali. Poi & calato I'oblio negli anni Duemila, facendo
finta che il problema non esistesse. Si & passati da
un eccesso all'altro con il risultato di conservare un
impianto obsoleto e inefficace: i ragazzi rimangono a
scuola un anno in pit dello standard europeo, senza
evidenti vantaggi di apprendimento. L'esito formativo
& una funzione decrescente dalle elementari al diplo-
ma. Il confine reale dell’'obbligo & disallineato con le
tappe del percorso formativo e i ragazzi diventano
maggiorenni prima di diplomarsi. Le fratture tra un
ciclo e l'altro offrono tante occasioni alla dispersione
scolastica. La sconnessione con |'universita prepara
successivi abbandoni, alimentando il fuori corso e la
rinuncia alla laurea. Mettere la testa sotto la sabbia
non & stato indolore. Se i cicli fossero stati riformati
0ggi avrebbero prodotto un risparmio superiore ai
tagli dissennati degli ultimi tempi, senza indebolire il
tempo pieno, anzi migliorando |'offerta complessiva
del sistema. E i ragazzi a diciotto anni sarebbero
andati all’'universita o al lavoro.

Con la Legge 107 era possibile risolvere il pro-
blema? Certamente, anzi mi stupisce la riluttanza

2 H. Gardner, Sapere per comprendere. Discipline di studio
e disciplina della mente, Milano, Feltrinelli, 2009, p. 52.
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di un Governo che pure voleva dare |'impressio-
ne di spostare le montagne. Il voto di fiducia ha
perfino impedito di parlarne in Parlamento. Invece
andrebbe riaperto il dibattito almeno sul metodo
nuovo da seguire e sugli errori da non ripetere. La
proposta di Berlinguer ottenne giudizi controversi
ma fu comungue un tentativo ambizioso. Aveva un
approccio forse un po' ingegneristico, in futuro si
dovrebbe cercare una maggiore connessione tra
gli ordinamenti, I'impianto pedagogico-culturale e
la formazione degli insegnanti. | dati OCSE sulle
competenze segnalano una scarsa tenuta degli ap-
prendimenti scolastici nella vita adulta. Ecco la sfida,
progettare i nuovi cicli in funzione di una grande
strategia nazionale per I'educazione permanente.

Affermi anche (p. 45) che in base alle attuali forme
di valutazione Mario Lodi e Don Milani non sareb-
bero diventati un modello per svariate generazioni.
Questo é collegabile alla frase con cui concludi:
«lutto quello che c’e di buono é nato nella penuria
di riforme» ?

Si, nella Prima Repubblica le leggi sono arriva-
te sempre in ritardo a certificare un mutamento
che prima era maturato nella vita quotidiana della
scuola. Le riforme erano processi complessi e mul-
tiformi: il ruolo dei grandi maestri come Don Milani,
Mario Lodi, Albino Bernardini che hanno suscitato
la vocazione di milioni di insegnanti, |'elaborazione
dei programmi nelle commissioni composte dai
migliori intellettuali del Paese, le sperimentazioni
che aprivano varchi nella nebbia del conformismo
ministeriale, |'associazionismo laico e cattolico
che formava i docenti ed elaborava nuovi percorsi
didattici, le lotte sindacali che, per la prima volta
in Italia, ponevano I'esigenza dell’'educazione degli
adulti con le 150 ore, gli enti locali che favorivano
I'apertura alla creativita dei territori. | partiti assorbi-
vano — non sempre per la verita — questi fermenti
per poi tradurli in programmi nazionali e infine nelle
leggi dello Stato. In questo modo sono cresciuti
i primati italiani di rilievo internazionale: la scuola
dell'infanzia di certe regioni, il tempo pieno, gli
istituti tecnici in relazione con i tessuti industriali,
I'inclusione dei ragazzi con disabilita. Queste sono
le riforme generative, quei processi sociali e cul-
turali che generano nuove esperienze educative.
Al contrario nella Seconda Repubblica abbiamo
avuto solo le riforme normative che impongono alla
multiforme vita scolastica il doppio standard della
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norma e del mercato. Le leggi epocali dell’ultimo
ventennio hanno sedimentato molta burocrazia
ma nessun cambiamento di rango internazionale.
Anche la valutazione, se non ben ponderata, rischia
di rafforzare I'omologazione invece che promuovere
la creativita. Di nuovo si rischia di passare da un ec-
cesso all'altro, dopo aver negato per troppo tempo
qualsiasi forma di accountability siamo passati a
valutare a tappeto senza alcun senso critico. Nei
paesi di consolidata esperienza ¢'é una consape-
volezza dei rischi di trasformare i quiz da mezzi a
fini o di farne uno strumento di irrigidimento della
didattica. Arrivando per ultimi avremmo avuto al-
meno il vantaggio di evitare gli errori altrui e invece
c'e la voglia smodata di ripeterli.

Quali sono i meccanismi di valutazione che ti con-
vincono meno?

L'incentivo assegnato dal preside all'insegnante
crea fraintendimenti e pericoli. E stato presentato
come l'esito di una valutazione oggettiva dei meriti
ma & solo un premio discrezionale una tantum. Sono
due concetti molto diversi. La valutazione dovrebbe
misurare il contributo formativo del docente al netto
delle condizioni di partenza e di contesto dello stu-
dente. Quanto questo sia difficile ce lo spiega una
vasta letteratura scientifica che infatti raccomanda
di ricorrere a valutatori qualificati e indipendenti.
Invece la definizione dei criteri di premialita & affidata
scuola per scuola a un gruppo di genitori, di docenti
e di studenti, un comitato sprovvisto di qualsiasi
competenza metodologica e condizionato da una
commistione tra valutati e valutatori. Proprio la man-
canza di oggettivita e di terzieta espone |'incentivo
a logiche opportunistiche o di potere. Gli insegnanti
possono essere incentivati ad alzare i voti per otte-
nere il consenso delle famiglie, seguendo il criterio
del «successo formativo e scolastico degli studenti»
previsto nel comma 129. Sarebbe il «sei politico»,
paradossalmente tanto temuto dal Governo. Oppure
il comitato puo consentire di utilizzare i fondi per
premiare gli insegnanti che il preside incarica per le
attivita di supporto. Ma questo era gia possibile con
i fondi ordinari di istituto, bastava eliminare i tagli e
il Governo si sarebbe risparmiato il conflitto con il
mondo della scuola.

E stato un grave errore puntare sul premio una
tantum. Un obolo di qualche decina di euro assegna-
to su base concorrenziale ma senza una valutazione
oggettiva rischia di accentuare il carattere «solita-

10

rio» dell'insegnante, gia oggi molto radicato, e che
almeno a parole proprio La Buona Scuola voleva
eliminare. Si sottovaluta proprio il lavoro di équipe
ritenuto il pit efficace da tutte le analisi internazionali,
nonché dimostrato dai migliori risultati della nostra
scuola primaria.

La vera innovazione sarebbe il riconoscimento
professionale dell'insegnante esperto. Nel dibattito
parlamentare I'ho chiamato il Maestro della didat-
tica, per indicare una figura che, pur continuando a
insegnare, si occupi dell'innovazione metodologica
impostando relazioni con la ricerca universitaria, del
piano di offerta formativa, dell’orientamento degli
studenti, dei progetti, delle reti di scuole, della for
mazione e del tutoraggio dei colleghi pit giovani.
Questo riconoscimento individuale, accompagnato
da un aumento salariale e da una maggiorazione di
orario, sarebbe avvertito come un arricchimento
dall'intera comunita scolastica.

Un altro elemento importante che individui (p. 81)
come carenza della riforma e il mancato investimento
nel Mezzogiorno che contraddice il «capolavoro poli-
tico» che sarebbe stato auspicabile. Cosa comporta
questa grave mancanza?

Fino a quando ci rassegneremo a convivere con
guesta frattura educativa? Quella del Sud € una
scuola mutilata senza la forza delle due braccia piu
utili per accogliere i ragazzi che rischia di perdere: il
ciclo di base — nido d'infanzia, scuola dell'infanzia e
tempo pieno nella scuola primaria —, I'istruzione e
la formazione professionale. Un forte investimento
per sviluppare queste due braccia aiuterebbe a
debellare la dispersione.

Poteva essere la mossa vincente se La Buona
Scuola avesse destinato almeno la meta dell’'organi-
co di potenziamento su un programma straordinario
nel Mezzogiorno per aprire migliaia di asili, scuole
dell'infanzia, classi a tempo pieno e nuovi istituti di
istruzione e formazione professionale in accordo
con le Regioni, magari prendendo come esempio
le migliori esperienze nazionali come quella del
Trentino. Migliaia di insegnanti non avrebbero avu-
to bisogno di emigrare al Nord e sarebbero stati
motivati per un progetto ambizioso di rinascita del
Mezzogiorno.

Spesso fai riferimento (pp. 9, 83) all’esistenza
e alla possibilita di aumentare le differenze che
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esistono fra le diverse scuole anche attraverso il
sistema di valutazione e autovalutazione. Come
evitare il conflitto tra autovalutazione interna e
verifica esterna?

La valutazione aggraverebbe gli squilibri se i
risultati venissero utilizzati come si & gia visto nell'u-
niversita. In pochi anni nella ripartizione dei fondi
statali per gli atenei la distanza tra Nord e Sud &
quasi raddoppiata. E diminuito il numero dei pro-
fessori e degli immatricolati. Quando fra una decina
di anni il salasso avra tramortito il sistema universi-
tario, costringendo altre generazioni di studenti e
di ricercatori a emigrare, si cancellera ogni residua
speranza di sviluppo del Mezzogiorno.

LLa valutazione non puo essere uno strumento
per togliere risorse alle strutture pit deboli. Deve
servire ad aiutare il miglioramento dei singoli istituti
e dell'intero sistema scolastico. Per questo € molto
importante un rapporto positivo tra monitoraggio
interno ed esterno, come emerge anche dai recenti
indirizzi dell'INVALSI con il metodo RAV (Rapporto
di Autovalutazione).

Perd non é solo una questione di procedure, si
tratta di liberare la valutazione dalla sua ideologia.

Meglio meno, ma meglio

A proposito dei nuovi assunti, soprattutto quelli de-
stinati al cosiddetto potenziamento (p. 7), superato
il primo periodo che frettolosamente Ii ha destinati
a spazi ambigui, supplenze o laboratori negati agli
insegnanti di ruolo, la riforma prevede una desti-
nazione pitl organica alle necessita delle scuole?

Nelle assunzioni il Governo ha seguito una logi-
ca «sindacalese» che neppure i sindacati avevano
proposto. Ha chiamato gli insegnanti per assorbire
le graduatorie, prescindendo dai fabbisogni delle
scuole. Da qui sono derivate le disfunzioni e | disagi:
ad esempio la scuola che aveva chiesto un docente di
matematica ha ottenuto quello di stenodattilografia.
Ora & partito il concorso che in parte colmera le ca-
renze. Poi ci sara il decreto legislativo che per la terza
volta in pochi anni modifichera le regole di accesso
alla docenza, e speriamo sia I'ultima. Si poteva evitare
questa caotica fase transitoria assumendo, prima
dell'approvazione della Legge 107, grazie alle norme
scritte da Marco Rossi-Doria nel 2013, che avevano
gia definito I'organico funzionale. | nuovi insegnanti
sarebbero entrati in servizio a settembre e non ad
anno scolastico iniziato. Purtroppo il Governo ha
usato le assunzioni come un ricatto per imporre una

(i
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legge sbagliata, scaricando cosi i disagi su centinaia
di migliaia di insegnanti, studenti e dirigenti.

Infine parli di disabilita cognitiva (p. 104) e di perdita
del principio di realta (p. 111). E in questo contesto
che parli di una «didattica mite» (p. 133) e del fatto
che si tratterebbe non tanto di potenziamento quan-

to di ripensamento della didattica (p. 137). Quali

percorsi possibili intraved|?

Il percorso segue l'indicazione «less is more»,
come nell'architettura di Mies van der Rohe. La
Legge 107 va nella direzione opposta. Il ripristino
delle materie tagliate, le ore per |'alternanza scuola-
lavoro, il curricolo dell'autonomia, gli insegnamenti
opzionali, la sollecitazione dei progetti sono tutte
iniziative lodevoli ma senza un nuovo impianto di-
dattico rischiano di disperdere le energie in una
gamma troppo ampia di temi, perdendo di vista
le basi dell'apprendimento. Si rischia di rincorrere
affannosamente i desideri alla moda delle famiglie
in una sorta di offerta a /a carte. Come la mamma
ansiosa anche La Buona Scuola tende a eccedere.

Non & stata una scelta felice il messaggio della di-
dattica del potenziamento. Piuttosto & tempo di una
didattica mite che si ritira dalla volonta di conoscere
tutto, per dedicarsi ai percorsi degli apprendimenti e
ai nodi fondanti dei saperi. Una didattica mite perché
disincantata verso I'araldica di titoli e diplomi —
sempre piu inadeguati a rincorrere la mutevolezza
dei nuovi lavori— e interessata invece a una scuola
dove si e felici di andare perché si vive bene.

Una didattica mite soprattutto perché si misura
con la crescente difficolta nella relazione tra inse-
gnanti e studenti. C'e un'endopaideia interna alla
scuola fondata sulla sovranita del sapere moderno,
sulla suddivisione per discipline, sulla legittimazione
istituzionale, e c’eé un'esopaideia giovanile fonda-
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ta sul primato della funzionalita rispetto al sensc
delle cose, sull'incapacita di custodire |'esperien-
za, sul ripudio della lentezza a favore di sensazioni
immediate, ma foriera anche della creativita dei
nuovi linguaggi, delle contaminazioni culturali e degli
apprendimenti vitalistici. Questa faglia cognitiva
sfida la didattica in un doppio movimento: da un
lato accogliere la nuova intelligenza della gioventu
nel codice scolastico e dall‘altro contenere la men-
talita del «perché no?» che smarrisce il principio
di realta inseguendo |'edonismo tecnologico. Da
un lato una pedagogia dell’ascolto e dall’altro un
senso costruttivo del contenimento: la liberta che
scaturisce dall’istituzione di un limite, il «desiderio
di sapere» che rifiuta la scorciatoia del godimento
immediato, la ricerca culturale che raccoglie il tempo
necessario alla sua maturazione, la creativita che
viene da un'educazione dei sensi e della mente, il
saper fare che signoreggia sulla tecnica.

Come sanno bene gli insegnanti, coniugare con-
tenimento e ascolto € davvero difficile. Quando si
allontanano tendono anche a irrigidirsi nelle rispettive
certezze. Della separazione negativa ltalo Calvino
ha fornito un'immagine geniale ne I/ Cavaliere ine-
sistente. Viene utile al nostro ragionamento sulla
scuola: il cavaliere Agilulfo, con la sua armatura
vuota, rappresenta |'educazione irrigidita dagli ec-
cessi disciplinari e Gurdulu, nel suo gettarsi nella
vasca dei pesci per assomigliare a loro, rappresenta
I'immedesimazione banale che non suscita |'appren-
dimento da parte degli studenti.

In entrambe le figure I'educazione smarrisce la
relazione con la vita, o perché la rifiuta a partire dalla
Sua astrattezza tecnica o perché si immedesima in
essa rinunciando a conoscerla. Evitare le vie dello
smarrimento € gia un incamminarsi per i «percorsi
possibilin.

(a cura della Redazione)
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